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VŠEOBECNÉ PODMÍNKY NÁJMU VR ZAŘÍZENÍ PM Facility - 
Oculus Quest 1 Tyto všeobecné podmínky upravují práva 
a povinnosti při nájmu VR zařízení mezi pronajímatelem 

PM Facility, IČO 64223248, Chrudim, a nájemcem. 
Individuální ujednání ve smlouvě mají přednost před 

těmito podmínkami.
1. PŘEDMĚT NÁJMU
 Předmětem nájmu je fyzické VR zařízení Oculus Quest 1 včetně 2 ks ovladačů, originálního dlouhého 

nabíjecího kabelu, nabíjecího adaptéru a dalšího příslušenství uvedeného v předávacím protokolu.
 Stav zařízení při předání a vrácení se zapisuje do předávacího a vratného protokolu a může být doplněn 

fotografickou dokumentací.

2. NÁJEMNÉ, KAUCE A DOBA NÁJMU
 Nájemné se řídí sjednanou cenou nebo aktuálním ceníkem PM Facility. Aktuálně: 1 den 300 Kč, víkend 

500 Kč, týden
1 200 Kč.

 Vratná kauce činí 2 000 Kč, není-li sjednáno jinak. Kauce je pouze zajištěním a nepředstavuje maximální 
výši případné náhrady škody.

 Při vrácení zařízení po sjednaném termínu se za každý započatý další den účtuje jednodenní sazba dle 
aktuálního ceníku. Nájemce je povinen zpoždění bezodkladně oznámit.

3. POUŽÍVÁNÍ A BEZPEČNOST
 Nájemce je povinen používat zařízení šetrně, v souladu s jeho určením a bezpečnostními pokyny 

výrobce. Před použitím musí zajistit dostatečně volný prostor bez překážek, schodů, skla, nábytku a 
jiných rizik.

 Při používání ovladačů je nájemce povinen používat bezpečnostní poutka. Zařízení nesmí být vystaveno 
dešti, vysoké vlhkosti, extrémním teplotám ani jiným nevhodným podmínkám.

 Čočky nesmí být vystaveny přímému slunečnímu záření ani čištěny agresivními nebo nevhodnými 
prostředky.

 Nájemce nesmí zařízení rozebírat, opravovat, zasahovat do jeho hardwaru či softwaru, obcházet 
zabezpečení ani provádět tovární reset bez souhlasu PM Facility.

 Nájemce odpovídá také za osoby, kterým během nájmu umožní zařízení používat. Zařízení nesmí dále 
pronajmout, zastavit ani přenechat jiné osobě jako samostatný předmět dalšího nájmu.

4. AKUMULÁTOR A NABÍJENÍ
 S ohledem na stáří zařízení a přirozené opotřebení vestavěného akumulátoru PM Facility negarantuje 

konkrétní dobu provozu na jedno nabití.
 Součástí zápůjčky je originální dlouhý nabíjecí kabel, který umožňuje průběžné dobíjení zařízení, 

případně jeho používání během nabíjení, je-li to bezpečné a v souladu s běžným používáním.
 Při používání kabelu musí nájemce dbát zvýšené opatrnosti, aby nedošlo k jeho zachycení, vytržení 

konektoru, pádu nebo poškození headsetu.
 Postupně snížená kapacita akumulátoru odpovídající stáří zařízení se sama o sobě nepovažuje za vadu.
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5. UŽIVATELSKÉ ÚČTY, APLIKACE A DIGITÁLNÍ OBSAH
 Nájemce se může, umožňují-li to aktuální technické možnosti zařízení a služby Meta, přihlásit 

prostřednictvím vlastního kompatibilního uživatelského účtu a používat vlastní digitální obsah.
 Dostupnost konkrétních her, aplikací, online funkcí a digitálních služeb není po dobu nájmu zaručena. 

Může záviset zejména na aktuální kompatibilitě, technickém stavu služby, internetovém připojení, 
podmínkách společnosti Meta a jednotlivých poskytovatelů obsahu, licenčních podmínkách, 
aktualizacích nebo ukončení podpory.

 Nedostupnost konkrétní hry, aplikace nebo digitální služby, která není způsobena závadou pronajatého 
hardwaru, se nepovažuje za závadu samotného zařízení. Internetové připojení není součástí nájmu, 
není-li výslovně sjednáno jinak.

6. VLASTNÍ ÚČET NÁJEMCE A JEHO DATA
 Přihlášení k vlastnímu účtu je dobrovolné a nájemce jej provádí na vlastní žádost. Nájemce odpovídá za 

zabezpečení svého účtu, přihlašovacích údajů, uložených hesel, platebních údajů a dalšího osobního 
nebo digitálního obsahu, který do zařízení vloží nebo prostřednictvím účtu zpřístupní.

 Před vrácením zařízení je nájemce povinen svůj vlastní účet odhlásit nebo odstranit a odstranit své 
osobní údaje, pokud to technické možnosti zařízení umožňují.

 PM Facility neodpovídá, v rozsahu dovoleném právními předpisy, za přihlašovací informace, historii 
používání, uložené platební údaje, hesla nebo jiný obsah, který nájemce po skončení nájmu v zařízení 
ponechá.

 PM Facility není povinno data nájemce uchovávat. Po převzetí zařízení zpět může být zařízení v rámci 
přípravy na další zápůjčku odhlášeno, vyčištěno, resetováno nebo jinak připraveno k dalšímu použití; 
tím může dojít k nevratnému odstranění dat a nastavení předchozího uživatele.

7. PORUCHA BĚHEM NÁJMU
 Zjistí-li nájemce poruchu, neobvyklé chování nebo poškození zařízení, je povinen přestat zařízení 

používat a kontaktovat PM Facility. Bez souhlasu pronajímatele nesmí provádět opravu ani jiný zásah.
 Za závadu, kterou nájemce nezpůsobil a která není důsledkem jeho jednání nebo běžného opotřebení, 

nájemce neodpovídá.

8. POŠKOZENÍ A NÁHRADA ŠKODY
 Nájemce odpovídá za poškození, ztrátu nebo zničení zařízení a příslušenství vzniklé v době nájmu v 

rozsahu stanoveném právními předpisy. Běžné opotřebení při řádném používání se za škodu 
nepovažuje.

 Je-li poškození účelně a ekonomicky opravitelné, vychází náhrada ze skutečných a přiměřených nákladů 
na opravu nebo nahrazení poškozené části.

 Není-li oprava technicky možná nebo ekonomicky účelná, zejména z důvodu nedostupnosti náhradního 
dílu, poškození optiky, displeje, elektroniky, ovladače nebo jiné zásadní části, stanoví se náhrada podle 
obvyklé pořizovací ceny srovnatelného použitého zařízení Oculus Quest 1 stejného provedení, 
přibližného stáří a srovnatelného technického a vizuálního stavu v době vzniku škody.

 Nájemci nebude bez odpovídajícího důvodu účtována cena novější generace ani cena nového zařízení, 
pokud neodpovídá skutečné hodnotě poškozeného zařízení.

9. ZTRÁTA, ODCIZENÍ A ÚPLNÉ ZNIČENÍ
 Při ztrátě, odcizení nebo úplném zničení se náhrada stanoví podle obvyklé hodnoty srovnatelného 

použitého Oculus Quest 1 a hodnoty chybějícího příslušenství v době vzniku škody.

10. VRÁCENÍ A KONTROLA
 Zařízení se vrací ve sjednaném termínu, se vším převzatým příslušenstvím a v přiměřeně čistém stavu. 

Stav při vrácení se zapíše do vratné části protokolu a může být fotograficky zdokumentován.
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 Případné započtení oprávněného nároku proti kauci nevylučuje povinnost nájemce doplatit 
prokazatelnou škodu přesahující výši kauce.

11. HYGIENA A ČIŠTĚNÍ
 Zařízení se předává v přiměřeně čistém stavu. Nájemce nesmí používat na čočky ani plastové části 

agresivní dezinfekční prostředky, rozpouštědla nebo jiné prostředky, které mohou zařízení poškodit.

FINANČNÍ NÁSLEDKY ZNEČIŠTĚNÍ A POŠKOZENÍ
Mimořádné čištění: Je-li pronajatá věc vrácena nadměrně znečištěná nad rámec běžného užívání, 
zejména zvířecími exkrementy, oleji, barvami, chemikáliemi nebo jinými obtížně odstranitelnými 
látkami, uhradí nájemce paušální náklady na mimořádné čištění ve výši 1 000 Kč.

Poškození způsobené znečištěním: Způsobilo-li znečištění také poškození pronajaté věci, účtuje se 
vedle mimořádného čištění rovněž náhrada účelných nákladů na opravu. Tatáž újma nesmí být 
účtována dvakrát.

Opravitelné poškození: Při opravitelném poškození odpovídá náhrada aktuální ceně potřebných 
náhradních dílů a materiálu a práci podle hodinové sazby PM Facility platné v době opravy. Je-li 
oprava nebo diagnostika provedena externím servisem, vychází se z jeho skutečných a přiměřených 
doložených nákladů. Připočteny mohou být také účelně vynaložené náklady na diagnostiku a 
nezbytnou dopravu.

Neopravitelné nebo ekonomicky neúčelné poškození: Není-li oprava technicky možná nebo je-li 
ekonomicky neúčelná, určí se náhrada podle skutečně vzniklé škody. Jako podklad se použije aktuální 
cena nové náhradní věci srovnatelného typu, vlastností a výkonu; současně se přihlédne ke stáří, stavu 
a obvyklé hodnotě pronajaté věci před vznikem škody, aby náhrada nepřevyšovala skutečnou škodu.

Znemožnění dalšího pronájmu: Vrátí-li nájemce pronajatou věc v důsledku nedbalosti, poškození nebo 
používání v rozporu se smlouvou či těmito podmínkami ve stavu, který znemožňuje její okamžité další 
zapůjčení, odpovídá také za prokazatelnou škodu vzniklou po dobu nezbytně nutnou k opravě nebo 
uvedení věci do provozuschopného stavu. To zahrnuje zejména prokazatelně ušlé půjčovné z již 
potvrzených rezervací, které musely být zrušeny. Zohlední se ušetřené náklady a tatáž újma nesmí být 
nahrazena dvakrát.

Kauce: Oprávněné splatné pohledávky může PM Facility v dovoleném rozsahu započíst proti kauci. 
Kauce není horní hranicí odpovědnosti nájemce; převyšuje-li prokázaná pohledávka kauci, může PM 
Facility požadovat doplatek, a nevyužitou část kauce vrátí.

12. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
 Smlouva a tyto VOP se řídí právním řádem České republiky. Ustanovení těchto podmínek nevylučují ani 

neomezují práva spotřebitele, která podle právních předpisů nelze smluvně vyloučit nebo omezit.
 Podpisem smlouvy nájemce potvrzuje, že měl možnost se s těmito VOP seznámit a že jim rozumí.
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